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Уважаемая Надежда Александровна!

По обращению председателя постоянного комитета Думы города 
по городскому хозяйству и перспективному развитию города Пономарева В.Г. в части 
организации похоронного дела в городе Сургуте сообщаю следующее.

Президентом Российской Федерации по результатам проверки исполнения 
законодательства и решений Президента Российской Федерации по вопросам 
организации погребения и похоронного дела, проведенной Контрольным 
управлением Президента Российской Федерации, утвержден Перечень поручений 
от 09.07.2017 №Пр-1330:

«В целях повышения уровня доступности, качества и удовлетворенности 
граждан услугами по погребению умерших:

1. Правительству Российской Федерации совместно с высшими должностными 
лицами (руководителями высших исполнительных органов государственной власти) 
субъектов Российской Федерации разработать и реализовать комплекс мер, 
предусматривающих, в том числе:

а) организацию оказания гарантированного перечня услуг по погребению 
умерших на безвозмездной основе по принципу «одного окна» с использованием 
страхового номера индивидуального лицевого счета в системе обязательного 
пенсионного страхования;

б) проведение инвентаризации действующих и неблагоустроенных 
(брошенных) мест погребения (кладбищ) для исключения искусственного дефицита 
мест погребения и в случае необходимости резервирование земель для размещения 
мест погребения в рамках территориального планирования;

в) государственную регистрацию прав собственности на существующие места 
погребения, включая неблагоустроенные (брошенные) места погребения.

2. Правительству Российской Федерации:
а) обеспечить определение федерального органа исполнительной власти, 

уполномоченного на реализацию государственной политики и нормативно-правовое 
регулирование в сфере похоронного дела;

mailto:gorod@admsurgut.ru


б) для формирования единообразного подхода к организации похоронного дела 
в субъектах Российской Федерации разработать на федеральном уровне 
методические рекомендации по вопросам:

создания и деятельности специализированных служб по вопросам похоронного 
дела, в том числе требования к их материально-техническому оснащению и наличию 
квалифицированного персонала;

определения стоимости услуг, включенных в гарантированный перечень услуг 
по погребению умерших, возмещаемой специализированной службе по вопросам 
похоронного дела, и стандартов их качества;

осуществления учета граждан, ответственных за места захоронения;
в) завершить разработку и внести в Государственную Думу Федерального 

Собрания Российской Федерации законопроект о похоронном деле, предусмотрев 
в нем, в том числе:

закрепление за органами исполнительной власти субъектов Российской 
Федерации полномочий по организации похоронного дела;

формирование единой системы учета мест погребения (кладбищ) и мест 
захоронения (могил) и порядка ее функционирования, сбора, хранения и выдачи 
информации о наличии, составе, местоположении и техническом состоянии таких 
мест;

контроль за деятельностью специализированных служб по вопросам 
похоронного дела;

г) проработать вопрос о предоставлении (резервировании) участков для 
погребения умерших на платной основе, в том числе для создания семейных 
(родовых) захоронений, только на специально созданных коммерческих кладбищах.

3. Генеральной прокуратуре Российской Федерации совместно 
с Министерством внутренних дел Российской Федерации провести комплексную 
проверку соблюдения законодательства при организации похоронного дела 
и оказании услуг по погребению умерших, по результатам которой разработать 
и утвердить план мероприятий, направленных на ликвидацию теневого рынка услуг».

Из приведенных требований можно сделать вывод, что в ходе исполнения 
поручений Президента Российской Федерации законом о похоронном деле будет 
предусмотрен единообразный подход к организации похоронного дела.

О порядке предоставления ритуальных услуг в городе Сургуте по обозначенным 
вопросам в настоящее время информирую.

По вопросу инвентаризации существующих захоронений на городских 
кладбищах.

Согласно постановлению Администрации города от 08.09.2014 № 6176 
«Об утверждении положения об организации похоронного дела, порядка 
деятельности специализированной службы по вопросам похоронного дела 
на территории города Сургута»:

специализированная служба осуществляет ведение учета данных 
по погребению умерших (погибших) и мест захоронений в единой электронной базе 
предприятия (п. 1.3 Порядка деятельности специализированной службы по вопросам 
похоронного дела на территории города Сургута).

По вопросу предоставления тех или иных услуг в режиме «единое окно».



В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ
«Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» 
предоставление государственных и муниципальных услуг в муниципальном 
казенном учреждении «Многофункциональный центр предоставления 
государственных и муниципальных услуг города Сургута» (далее -  МКУ «МФЦ 
г. Сургута») по принципу «одного окна» осуществляется в соответствии с настоящим 
Федеральным законом, нормативными правовыми актами Российской Федерации, 
нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, 
муниципальными правовыми актами.

Перечень государственных услуг, предоставляемых федеральными органами 
исполнительной власти, органами государственных внебюджетных фондов 
утвержден Постановлением Правительства Российской Федерации от 27.09.2011 
№ 797 «О взаимодействии между многофункциональными центрами предоставления 
государственных и муниципальных услуг и федеральными органами исполнительной 
власти, органами государственных внебюджетных фондов, органами 
государственной власти субъектов Российской Федерации, органами местного 
самоуправления».

Перечень государственных услуг, предоставляемых органами государственной 
власти субъекта Российской Федерации, территориальными государственными 
внебюджетными фондами, утвержден Постановлением Правительства Ханты- 
Мансийского автономного округа -  Югры от 24.01.2014 № 29-п «О перечне 
государственных услуг, предоставление которых организуется 
в многофункциональных центрах предоставления государственных 
и муниципальных услуг исполнительными органами государственной власти Ханты- 
Мансийского автономного округа -  Югры».

Согласно части 3 статьи 15 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ 
«Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», 
предоставление государственных услуг федеральных органов исполнительной власти 
в многофункциональных центрах, расположенных на территории субъекта 
Российской Федерации, осуществляется в соответствии с административными 
регламентами предоставления указанных услуг на основании соглашений 
о взаимодействии, заключенных федеральными органами исполнительной власти 
с уполномоченным многофункциональным центром.

В МКУ «МФЦ г. Сургута» осуществляется прием документов 
на предоставление следующих государственных услуг, сходных по тематике 
настоящего запроса:

- «Выплата сумм пенсии, причитавшихся пенсионеру и оставшихся 
не полученными в связи с его смертью».

Предоставление государственной услуги в МКУ «МФЦ г. Сургута» 
осуществляется в соответствии с соглашением о взаимодействии, заключенным 
между Г осударственным учреждением -  Отделением Пенсионного фонда 
Российской Федерации по Ханты-Мансийскому автономному округу -  Югре и 
автономным учреждением «Многофункциональный центр предоставления 
государственных и муниципальных услуг Югры» от 30.01.2017 № 383, в рамках 
предоставления государственной услуги: «Установление страховых пенсий, 
накопительной пенсии и пенсий по государственному пенсионному обеспечению»;



- «Выплата социального пособия на погребение за счет средств бюджета 
Ханты-Мансийского автономного округа -  Югры».

Предоставление государственной услуги в МКУ «МФЦ г. Сургута» 
осуществляется в соответствии с соглашением о взаимодействии, заключенным 
между Департаментом социального развития Ханты-Мансийского автономного 
округа -  Югры и Автономным учреждением Ханты-Мансийского автономного 
округа -  Югры «Многофункциональный центр предоставления государственных 
и муниципальных услуг Югры» от 30.10.2014 № С- 37.

Перечень муниципальных услуг, которые предоставляются органами местного 
самоуправления через МКУ «МФЦ г. Сургута», утвержден Постановлением 
Администрации города Сургута от 24.02.2011 № 844 «Об утверждении реестра 
муниципальных услуг городского округа город Сургут».

В указанном перечне муниципальных услуг сходные по тематике настоящего 
запроса услуги отсутствуют.

На портале Администрации города в разделах Г ородская власть=> 
Администрация => Услуги населению => Ритуальные услуги размещена информация 
о получении услуг.

Услуга предоставляется в день обращения заявителя при условии предъявления 
всех оформленных надлежащим образом необходимых документов.

По вопросу выбора (в электронном виде) гражданам места для осуществления 
захоронения.

Реализация данного вопроса будет возможна при наличии данных функций 
в электронном продукте похоронного обслуживания.

По вопросу повторного использования заброшенных мест захоронений.
Разделом 4. постановления Администрации города от 08.09.2014 № 6176 

предусмотрен порядок погребения (кремации) и перезахоронения, согласно 
которому:

«Разрешение на подзахоронение, повторное захоронение в одну и ту же могилу 
тел родственника (родственников) производится по письменному заявлению супруга 
умершего, близких или иных родственников.

Разрешение выдается Администрацией города по истечении кладбищенского 
периода с момента предыдущего захоронения, с учетом состава грунта, 
гидрогеологических и климатических условий мест захоронения, после обследования 
комиссией, состав и регламент работы которой утверждается муниципальным 
правовым актом».

Кладбищенский период -  время, по истечении которого разрешается следующее 
захоронение в родственную могилу, составляет 20 лет.

По вопросу услуги распорядителя на траурной церемонии.
Статьёй 9 Федерального закона от 12.01.1996 № 8-ФЗ «О погребении 

и похоронном деле» гарантирован перечень услуг по погребению на безвозмездной 
основе:

1) оформление документов, необходимых для погребения;
2) предоставление и доставка гроба и других предметов, необходимых для 

погребения;
3) перевозка тела (останков) умершего на кладбище (в крематорий);
4) погребение (кремация с последующей выдачей урны с прахом).



Предоставление услуги церемониймейстера ритуального обслуживания 
является платной.

По информации, предоставленной организациями, осуществляющими 
ритуальные услуги в городе (ООО «Северный похоронный дом», ООО ЦРУ «Ангел»), 
при обращении граждан услуги церемониймейстера ритуального обслуживания 
предоставляются.

В соответствии с уставом муниципального казенного учреждения «Ритуал», 
утвержденным распоряжением Администрации города от 02.04.2018 № 509, 
учреждение создано для выполнения работ, оказания услуг в целях обеспечения 
реализации предусмотренных законодательством Российской Федерации 
полномочий органов местного самоуправления в сфере организации ритуальных 
услуг.

К основной деятельности учреждения относится:
1) оказание услуг по погребению умершего, предусмотренных 

гарантированным перечнем, в соответствии с пунктом 1 статьи 9 Федерального 
закона от 12.01.1996 № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле»;

2) оказание услуг по погребению умершего при отсутствии супруга, близких 
родственников, иных родственников либо законного представителя умершего или 
при невозможности осуществить ими погребение, а также при отсутствии иных лиц, 
взявших на себя обязанность осуществить погребение, в соответствии с пунктом 1 
статьи 12 Федерального закона от 12.01.1996 № 8-ФЗ «О погребении и похоронном 
деле»;

3) оказание услуг по погребению умерших, личность которых не установлена 
органами внутренних дел в определенные законодательством Российской Федерации 
сроки, в соответствии с пунктом 2 статьи 12 Федерального закона от 12.01.1996 
№ 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле».

4) учреждение вправе осуществлять приносящую доход деятельность, в том 
числе оказание платных услуг, к которой относится:

- кремация тела (останков) умершего с последующей выдачей урны;
- прокат ритуального зала крематория для проведения гражданской панихиды;
- предпохоронное сохранение тел (останков) умерших в холодильнике 

крематория;
- хранение урны с прахом умершего в помещении крематория;
- прием заказов по захоронению;
- рытье могилы;
- захоронение гроба с телом умершего;
- захоронение урны с прахом умершего;
- транспортные услуги по доставке гроба и венков.
На основании изложенного считаю, реализация предложений, указанных 

в письме председателя комитета по городскому хозяйству и перспективному 
развитию города, а также расширение функций учреждения МКУ «Ритуал» 
возможна, после принятия законопроекта о похоронном деле в Российской 
Федерации.

И.о. главы Администрации города

Сарафинос Наталья Ивановна, тел.(3462) 52-45-03

А.Р. Пелевин
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Дума № 18-02-2703/18-0

и  предоставлении информации 
по вопросу о ритуальных услугах

Уважаемый Вадим Николаевич!

В октябре 2018 года заместителем Председателя Тюменской областной Думы 
Резяповой Г.А. совместно с заместителями Председателя Думы города Сургута 
проведен прием граждан по личным вопросам. В ходе приема жителем города Сургута 
было высказано мнение о недостаточности имеющихся в городе помещений 
ритуальных залов, а также внесен ряд предложений:
- об инвентаризации существующих захоронений на городских кладбищах;
- о разработке веб-сайта, позволяющего осуществлять поиск нужного захоронения 
с отображением его местоположения на карте, а также предоставляющего возможность 
родственникам усопшего впоследствии размещать информацию о нем;
- о предоставлении тех или иных услуг в режиме «единое окно»;
- о выборе (в электронном виде) гражданами места для осуществления захоронения;
- о повторном использовании заброшенных мест захоронений;
- о предоставлении услуги распорядителя на траурной церемонии.

По итогам встречи было предложено рассмотреть вопрос на профильном 
комитете Думы города. В целях предварительной проработки вопроса, прошу Вас 
в срок до 07.12.2018 предоставить информацию о ритуальных услугах, 
предоставляемых МКУ «Ритуал» в настоящее время, а также о возможности 
реализации вышеобозначенных предложений и расширения функций учреждения.

Главе города Сургута 
В.Н. Шувалову

Председатель комитета В.Г. Пономарев

Луговая Ирина Вадимовна 
тел. (3462) 52-80-10

http://www.dumasurgut.ru
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