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Таблица поправок 

по замечаниям аппарата Думы города на проект решения Думы города «О внесении изменений в решение Думы города 
от 2 9 . 0 4 . 2 0 1 0 № 725-ГУДГ «О показателях оценки деятельности Главы города и Администрации города» 

№ п/п Текст проекта 
решения 

Предложение 
аппарата Думы города 

Предложение 
Администрации города 

№ п/п Текст проекта 
решения 

Предложение 
аппарата Думы города 

Согласиться/отклонить (пояснения) 
1 . «12. Обеспеченность 

города 
общедоступными 
библиотеками по 
отношению к 
нормативу (%)» 
исключить 

В соответствии с распоряжением 
Правительства РФ от 0 3 . 0 7 . 1 9 9 6 № 1 0 6 3 -
р норматив обеспеченности населения 
общедоступными библиотеками 
применительно к городу Сургуту 
составляет: 1 на 10 тыс. населения, 
детскими библиотеками - 1 на 4 - 7 тыс. 
школьников и дошкольников, 
юношескими библиотеками - 1 на 17 тыс. 
населения. Считаем необходимым 
дополнить графу «Наименование 
показателя» строки 3 . 1 . приложения 2 к 
проекту решения показателем i 
следующего содержания: 
«обеспеченность города 
общедоступными библиотеками по 
отношению к нормативу». 

Отклонить. 
Показатель 1 4 «обеспеченность города 
общедоступными библиотеками по 
отношению к нормативу» предлагается 
исключить, а показатель 1 2 «количество 
общедоступных библиотек» оставить по 
следующим двум причинам: 
- данный показатель присутствует в прогнозе и 
итогах социально-экономического развития 
(далее - СЭР) (данные документы публичны, 
представляются вместе с проектом бюджета 
(прогноз)); 
- к показателям СЭР часто меняются методики 
их расчета, что делает их некорректными в 
сопоставлении по годам. 

2 . «161. Количество 
негосударственных 
дошкольных 
образовательных 
организаций, 
которым 

Показатели 1 6 1 , 1 6 2 предлагаем 
изложить в соответствии с Законом 
Ханты-Мансийского АО - Югры от 
1 1 . 1 2 . 2 0 1 3 №123-оз соответственно: 
«Количество частных дошкольных 
образовательных организаций, которым 

Согласиться. 
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предоставлена 
субсидия на 
получение 
дошкольного 
образования (ед.)» 
«162. Количество 
негосударственных 
общеобразовательных 
организаций, 
которым 
предоставлена 
субсидия на 
получение 
дошкольного, 
начального общего, 
основного общего, 
среднего общего 
образования (ед.)» 

предоставлена субсидия на возмещение 
затрат, включая расходы на оплату труда 
педагогических работников, 
приобретение учебников и учебных 
пособий, средств обучения, игр, игрушек 
(за исключением расходов на содержание 
зданий и оплату коммунальных услуг)»; 
«Количество частных 
общеобразовательных организаций, 
осуществляющих предоставление 
дошкольного, начального общего, 
основного общего, среднего общего 
образования, которым предоставлена 
субсидия на возмещение затрат, включая 
расходы на оплату труда, приобретение 
учебников и учебных пособий, 
технических средств обучения, в том 
числе лицензионного программного 
обеспечения и (или) лицензии на 
программное обеспечение, расходных 
материалов, игр, игрушек (за 
исключением расходов на содержание 
зданий и оплату коммунальных услуг)» 

3 «Отсутствие 
обоснованных жалоб 
заявителей на 
нарушение 
требований 
административного 
регламента...» 

Предлагаем добавить и 
распространить на все полномочия, в 
рамках которых осуществляется 
предоставление муниципальных услуг 
следующие показатели в разрезе 
действующих административных 
регламентов предоставления 

Отклонить. 
Административные регламенты 
предоставления государственных услуг 
разрабатываются субъектом РФ, им же 
формируется статистика нарушений и жалоб, 
он же обладает информацией об общей 
численности получателей услуги. 



государственных и муниципальных услуг 
и стандартов качества оказания 
муниципальных услуг, исключив 
показатели «Отсутствие обоснованных 
жалоб заявителей на нарушения 
требований административного 
регламента предоставления 
государственной услуги (муниципальной 
услуги) ...»: 

- «Количество и доля выявленных 
нарушений требований 
административного регламента 
предоставления государственной 
(муниципальной) услуги по отношению к 
общей численности получателей услуги»; 

- «Количество и доля жалоб на 
нарушения требований 
административного регламента 
предоставления государственной 
(муниципальной) услуги по отношению к 
общей численности получателей услуги 
(в т.ч. признанных обоснованными)»; 

- «Количество и доля выявленных 
нарушений требований стандарта 
качества оказания муниципальной услуги 
по отношению к общей численности 
получателей услуги»; 

- «Количество и доля жалоб на 
нарушения требований стандарта 
качества оказания муниципальной услуги 

Количество административных регламентов 
предоставления муниципальных услуг - 4 1 , 
стандартов качества муниципальных услуг -
1 6 . 
Принимая во внимание, что предложение 
аппарата Думы города фактически содержит 
дополнение из четырех показателей 
(«количество», «доля» для общего количества 
и для количества обоснованных жалоб), то 
предлагаемое изменение пополнит количество 
показателей отчета на 1 6 4 и 6 4 показателя 
соответственно. 
Таким образом, к существующим 3 6 7 
показателям Отчета прибавятся еще 2 2 8 . 

Действующие показатели «Отсутствие 
обоснованных жалоб заявителей на нарушения 
требования административного регламента по 
предоставлению муниципальной услуги» 
представляются Администрации города более 
объемными по оценке, а учитывая опыт 
Отчетов 2 0 1 2 и 2 0 1 3 годах, когда в пояснениях 
к данным показателям Администрацией города 
отражалась вся ситуация с жалобами (включая 
общее количество, число признанных 
обоснованными и необоснованными, а также 
их содержание (т.к. их было существенно 
мало) и меры, принятые по единственной 
жалобе, признанной обоснованной). Это не 
требовало дополнительных пояснений 
(вопросов, замечаний, предложений 
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по отношению к общей численности 
получателей услуги (в т.ч. признанных 
обоснованными)». 

не поступало). 
Результаты проведения оценки качества 
фактически предоставляемых услуг (работ) 
(утв. постановлением Администрации города 
от 2 3 . 0 8 . 2 0 1 2 № 6 6 2 7 ) формируются в составе 
годовой отчетности по муниципальным 
программам и само по себе являются 
объемным документом, который размещается 
на сайте Администрации и может быть 
предоставлен в Думу города при направлении 
отчета Главы и Администрации города. 

Кроме того, у аппарата Думы города есть 
возможность при получении отчета Главы и 
Администрации города затребовать 
дополнительные пояснения по показателям, 
указанным в Отчетах, если информации, 
изложенной в них, будет недостаточно. 

Директор департамента по экономической политике Ю.Г. Королёва 
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